
令和５年６月２１日 

 

労働保険事務組合委託事業者 各位 

 

当事務組合が業務で利用している外部システム「社労夢」の接続障害について 

 

  

労働保険事務組合世羅町商工会 

 

当事務組合が業務で利用している労働保険事務システム｢社労夢｣（株式会社エムケイシ

ステム（以下「エムケイシステム」といいます。）提供製品）において、ランサムウェアに

よる第三者からの不正アクセスを受けた影響により、システムによる労働保険業務ができ

ない状況となっています。 

本件につきましては、エムケイシステム社内に対策本部が設置され、原因の特定、被害情

報の確認、情報漏洩の有無など調査を行っている状況にあります。 

システムの復旧及び被害状況等全容の把握には今しばらく時間を要する見込みとなって

おりますが、6月 15日時点では、エムケイシステムから個人情報（氏名、生年月日、性別、

住所、給与額、雇用保険の被保険者番号）の漏えいに関しては確認されていないとのことで

す。 

今後、エムケイシステムから情報収集を行い、状況等の報告があり次第、随時ご報告をさ

せていただく所存です。 

なお、該当事業者の皆様にはご不安とご迷惑をおかけすることになり、誠に申し訳ござい

ませんが、ご理解の程、よろしくお願いいたします。 

 

本件に関するお問合せ先 

世羅町商工会 電話 0847-22-0529 

(受付時間 月曜日～金曜日 午前８時３０分～午後５時１５分) 

 

 

 


